UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG BAC CAM RANH Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc

S6: 3588 /UBND-PVHCC Bdc Cam Ranh, ngay 04thdng 8 niam 2026
V/v thong ke két qua gidi quyét ho so
thu tuc hanh chinh thang 7 ndm 2026

Kinh gtri:
- Céac phong chuyén mon;

- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

Can ctr két qua thong ké, tong hop so liéu trén Hé thong thong tin gidi quyét
thu tuc hanh chinh (TTHC), trong thang 7 nam 2026 (trr ngay 01/7/2026 dén ngay
31/7/2026), UBND phuong Bac Cam Ranh tong hop két qua giai quyét ho so
TTHC nhu sau:

- Tong sb ho so tiép nhan, giai quyet trong thang 7/2026 la: 1.365 ho so
(trong do: truc tuyén: 1.142 hd so, truc tiép 00 ho so, tir ky trude chuyén qua 223
hd so).

- HO S0 da giai quyét: 1.120 hd so (tru’('wg han 1.10§ ho so, ding han: 0 ho so,
tré han 15 ho so, trong do 11 thudc linh vuc dat dai, 04 ho so thudc Tu phap).

- H6 so dang giai quyét: 245 hd so (trong han: 245 hd so, tré han 0 hd so).

- Ty 18 ho so da giai quyét dang han, truée han: 1.350/1.365 ho so, dat 99%.
Ty 1€ ho so da va dang gidi quyét tré han chiém 1%.

- H6 so dang tam dimg: 01 ho so (liy ké tir 01/7/2025 dén 31/7/2026).

-Ty 1€ ‘hck) so tryc tuyén trong ky/tong s hd so tiép nhan trong ky:
1.142/1.142 ho so dat 100%.

- Ty 16 hd so TTHC c6 cip két qua giai quyét TTHC dién tir (ban dién tir co
gia tri phap ly theo quy dinh): 1.120/1.120, dat 100%.

- Ty 1¢ hd so TTHC thuc hién s6 hoa ho so: 1.120/1.120 hé so, dat 100% .

- Ty 18 ho so khai théc, st dung lai thong tin, dit li¢u s6 hoa: 1.120/1.120 ho
so, dat 100% do61 vt ho so khai thac tai st dung dir liéu dan cu.

- Ty 1€ dich vu cong truc }uyén phat sinh‘hé S0 truc tuyén (trén téng s6 dich
vu cong truc tuyén dugce cong bo co phat sinh ho so): 1.142/1.365 ho so dat 83,6%.

- Ty 1é hd so thanh toan truc tuyén trén Hé thong thong tin cua tinh: 0 hd so,
nguyén nhan do hé thong tinh tam dirng thuc hién thanh toan truc tuyén, nén khong
thuc hién duoc

- Ty 18 h6é so thanh toan truc tuyén trén Hé thong Bo nganh: 307 ho
s0/307ho so dat 100%.
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- Ty 1¢ TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén (hé théng tinh):
0/4 thu tuc; Ty 1€ TTHC c¢6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén (h¢ thong Bo
nganh): 10/10 thu tuc, dat 100%.

- 100% TT,HC duogc thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh:
Trién khai theo ti€én d6 cua UBND tinh.

(So lieu xud'{ trén hé thong théng tin gidi quyét TTHC cua tinh, phan mém
cdc Bo va Phan méem dang ky kinh doanh ngay 03/8/2026)

Dé dam bao viée gidi quyet TTHC dang quy dinh UBND phuong dé nghi
cac co quan, don vi thyc hién mot s6 nhiém vu sau:

1. Phong Kinh té, Ha ting va Do thi

- Ra soat 01 hd so dang ¢ trang thai “tam dung” (liy ké dén ngay
31/7/2026); khan truong kiém tra, xtr Iy d6i véi ho so trén bao cao két qua xtr 1y hd
so trén trude ngay 10/8/2026 (dinh kém ho so va chi tiét cong chire dang tam
dung).

- Pbi véi 110 hd so dang thuc hién “yéu cu bo sung”, (trong d6 ¢ 84 hd
so dd qué thoi han yéu cau bo sung; 26 hd so con han bo sung), dé nghi phong theo
doi, ra soat can cir quy dinh tai Khoan 5, Piéu 19, Nghi dinh 118/2025/ND-CP
ngay 09/6/2025 dé tham muu tra hd so néu ca nhan, t6 chirc khong thuc hién bo
sung hoan, hoan thién ho so theo théng bao (dinh kém danh sich hé so tam dieng
da hét thoi han yéu cdu bé sung va ho so yéu cdau bo sung).

- Chi tri, phdi hop véi cac co quan lién quan bao céo giai trinh nguyén nhan
giai quyét tré han 11 ho so trong thang 7/2026 (xac dinh rd nguyén nhan khach
quan, chu quan va trach nhi€ém cua tap thé, c4 nhan co lién quan trong tham muu
giai quyét hod so); dé xuat phuong 4n nham khic phuc va khong dé tiép tuc xay ra
tinh trang tré han hd so, anh huéng dén cong tac cai cach hanh chinh cua phudng.
Béo cdo vé UBND phuodng (Trung tim PVHCC phuodng) trude ngay 10/8/2026.

‘ - Déi v6i nhitng hd so du kién tré han giai quyét dé nghi phong Kinh té, Ha
téng va D06 thi thuc hién tham muu xin 161, gia han dung quy dinh tai Khoan 6,
bicu 19 Nghi dinh 118/2025/NB-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu'.

2. Van phong HDND va UBND

Trong thang c6 phat sinh 04 ho so tré han linh vuc Tu phap, trong d6 c6 02
hd so do 16i khach quan tir hé théng; 02 hd so tré nguyén nhan do cong chirc
chuyén moén tac nghiép bi khoa tai khoan dinh danh dién tir VNeID do thao tac
nhap mat khau qua 05 1an, dan dén ho so glay tac nghip dung han, tra cong dan
dung ngay hen theo bién nhan, tuy nhién phan mém khong ding nhap hé thong
dugc dan dén hd so trén phan mém tré han. D& nghi cong chire luu y khi thyc hién
dang nhap, thao tac trén hé thong chinh xac tranh trudng hop tré han ho so.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

1 D3 duge UBND phudng chi dao cu thé tai Cong van 329/UBND-PVHCC


https://baccamranh.qlvb.khanhhoa.gov.vn/Systems/Service/ViewFile.ashx?Id=05b01391-2f27-4596-ac4a-1af4cb3ad5ca

3

Can ¢t danh sach hd so tré han trong thang ra soat toan bd ho so tré han vai
16i khach quan tir hé théng tham muu UBND phudng vin ban dé nghi UBND tinh
xem xét giam trir doi véi luong ho so 16i khach quan trén tranh anh hudng dén viée
danh gia cong tac giai quyét TTHC cua toan phuong.

Pé nang cao chat lugng giai quyét TTHC cho t6 chirc, cong dan dung quy
dinh, UBND phuong yéu cau Thi truéng cac phong chuyén mon, Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong thuong xuyén chi dao can bg, cong chuc thuc hi¢n tiép nhan
va giai quyét ho so TTHC dung quy trinh ndi bd di dugc UBND tinh ban hanh;
tdng cuong kiém tra, ra soat nham han ché tbi da tinh trang h so tré han./.

(Dinh kéem cdc biéu mdu so liéu, danh sdach can bo, cong chirc tac nghiép tré
1 7{_M/
han 15 ho so).~—

Noi nhgn: (VBDT) TM. UY BAN NHAN DAN

-Nhutrén; KT. CHU TICH
- TT. UBND phuong; - :

- Trang thong tin dién t&r phuong;
- Luu: VT, PVHCC, MT.
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